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  1/(2)    
 
1. (10p) 

 
Heikki A elää avoliitossa Helmi B:n kanssa. Heikki on eronnut ja hänellä on entisestä 
avioliitostaan Mirja C:n kanssa lapsi Juhani, 20 vuotta ja lapsi Tuomas, 15 vuotta. Avioliitossa 
ollessaan Heikki oli ottanut henkivakuutuksen, jonka vakuutussumma on 120.000 € ja 
edunsaajamääräys ’puoliso ja lapset’. Heikki on ottanut tästä vakuutuksesta vakuutuskirjalainaa 
30.000 €. 
 
Helmi on myös eronnut ja hänellä on puolestaan tästä avioliitosta Pekka D:n kanssa tytär Maija, 
18 vuotta. Helmi on sittemmin ottanut henkivakuutuksen, jonka vakuutussumma on 60.000 € ja 
edunsaajamääräys on ’lapset ja Heikki A’. Tämä vakuutus on pantattu Maijan 10.000 € 
suuruisen autolainan vakuudeksi SocieteGeneral pankin Suomen konttoriin. 
 
Heikki ja Helmi ovat tehneet kumpikin testamentin, jossa ovat määränneet toisilleen puolet 
omaisuudestaan. Toinen puoli menee testamentin mukaan ao. henkilön lapsille. 
 
Heikki ja Helmi joutuvat auto-onnettomuuteen, jonka seurauksena Heikki kuolee heti ja Helmi 
seuraavana päivänä. 
 
Henkivakuutusyhtiö maksaa korvaukset viikon kuluttua onnettomuudesta. 

 
a) Kenelle ja mitä summia maksetaan Heikin henkivakuutuksesta? 
b) Helmin henkivakuutuksesta? 
 
 

 
2. (10p) 

 
Mitä vakuutusyhtiölain mukainen vaitiolovelvollisuus tarkoittaa, keitä ja mitä tietoja se koskee 
ja milloin vaitiolovelvollisuudesta voidaan poiketa? 
 

3. (10p) 
 
Kerro vakuutusyhtiön sopimusvapauden rajoituksista vakuutussopimuksia solmittaessa. 

 
4. (10p) 

 
Asiakkaan oikeusturvatiet (ml. tarjolla olevat riippumattomat neuvontapalvelut) vapaaehtoisissa 
vakuutuksissa esimerkiksi silloin, kun asiakas on tyytymätön korvauspäätökseen.  
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5. (10p) 

 
Kerro lyhyesti mitä tarkoitetaan seuraavilla käsitteillä  

 
• All-risk –vakuutus 
• Claims-made –periaate 
• Vakuutusehtoihin sisältyvä ns. poissaehto 
• Suora kannevalta vastuuvakuutuksessa 
• Rikastumiskielto 

 
 
6. (10p) 

 
Selosta lyhyesti potilasvakuutuksen ja lääkevahinkovakuutuksen sisältö ja merkitys 
terveydenhuollon ja lääkkeiden käytön yhteydessä syntyvien vahinkojen korvaamisessa. 
 
 

7. (10p) 
 
Edunsaajamääräys henkivakuutuksessa (käsite, antaminen, muuttaminen, peruuttaminen ja 
raukeaminen) 
 
 

8. (10p) 
 
Vakuutusyhtiö x huomaa, että sen myöntämistä vakuutuksista matkatavaravakuutusten sekä 
lasten sairauskuluvakuutuksen kannattavuus on huono. Mitä keinoja yhtiöllä on käytettävissään 
tilanteen korjaamiseksi? 
 
 

9.  (10p) 
 
Suomen viranomaisten toimivalta ja Suomen lainsäädännön pakottavuus EU oikeuden 
näkökulmasta 
 
 

10.  (10p) 
 
Vakuutusyritysten toimilupakäytännön periaatteet ja merkitys Suomessa ja EU:ssa 

 
 
 


